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Quickstartanleitung App „Safe2Home Wifi“ 

Serie SP310 

 
Info vorab: 

Besuchen Sie unsere neue Homepage 

www.safe2home.de 

 

Sehen Sie sich unbedingt die Reiter „FAQ“ und „Installationsvideos“ an. 

 
Schritt 1: Laden Sie sich unsere Smartphone App „Safe2Home Wifi“ im App Store runter. 

 

Schritt 2: Registrieren Sie sich einmalig mit einem Benutzernamen und Passwort (bitte 

merken). Diese können Sie frei wählen. 

 

Schritt 3: Es erscheint eine Meldung „erfolgreich registriert“. Bitte loggen Sie sich im 

Konto-Login mit Ihren Benutzerdaten ein. 

 

Schritt 4: Es erscheinen Meldungen, ob die App auf Medien und Dateien auf Ihrem Gerät 

zugreifen darf. Wenn Sie die APP uneingeschränkt nutzen möchten, bestätigen Sie bitte 

alle „Meldungen“. 

Schritt 5: Gehen Sie auf „Gerät hinzufügen“ und wählen Sie das Gerät aus, welches Sie in 

der App verbinden möchten.  

 

Schritt 6: Verbinden mit Basis: Wählen Sie „Nächster Schritt“ und geben Ihre Login-Daten 

des Internet- Routers ein.  

In dem Hauptmenü „Gerät“ sehen Sie nun alle verbundenen Geräte, z. B. SP310 

 

 

 
 

 

 

 

http://www.safe2home.de/
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1. Gerät  

 

1.1 Übersicht Funktionsbuttons (Seite 4) 
1.1.1 Unterwegs Alarm 

1.1.2 Unscharf 

1.1.3 Zu Hause Alarm 

1.1.4 Scharf/Unscharf Timer 

1.1.5 Sirene AN 

1.1.6 Sirene AUS 

1.1.7 Zeiteinstellungen 

1.1.8 Berechtigungen / Teilen  

 

 

 

1.2 Zubehör (Seite 4-7) 
1.2.1 Fernbedienung 

1.2.2 Sensoren 

1.2.3 Außensirene 

1.2.4 Funksteckdose 

1.2.5 Tierimmun Bewegungsmelder 

1.2.6 Funk Glasbruchmelder 

 

 

1.3 Zonen (Seite 7) 
1.3.1 Zonenabfrage 

 

 

1.4 Protokoll (Seite 7) 
1.4.1 Protokoll 

 

1.5  System (Seite 8-10) 
1.5.1  Geräteeigenschaften 

1.5.2  Alarmeinstellungen 

1.5.3  Sicherheitseinstellungen 

1.5.4  Lautsprechereinstellungen 

1.5.5  Lichteinstellungen 

1.5.6  RFID Karten Einstellungen 

1.5.7  System wechseln / Weitere Einstellungen 

1.5.8  Werkseinstellungen wiederherstellen 
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2.      Gerät hinzufügen (Seite 11) 

 
2.1         GSM Gerät (SMS) 

2.2         WLAN-Netzwerkgerät 

2.3         Mobiles Netzwerkgerät 

2.4         LAN-Netzwerkgerät 

 

 

 

 

3.       Mein Bereich / Benutzer (Seite 11) 

 
3.1         Account/ Konto-Informationen 

3.2         Systemeinstellungen 

3.3         APN Einstellung 

3.4         Sprache wählen 

3.5         Berechtigung entziehen 

3.6         FAQ 

3.7         Rückmeldung 

3.8         Über 

3.9         Beenden Sie die APP/ Anwendung verlassen 
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1.1 Übersicht Funktionsbuttons 

 
Hier finden Sie folgende Funktionen: 

 

 

1.1.1   Unterwegs Alarm: alle Sensoren, die in der Basis beim Unterwegs Alarm hinterlegt sind, 

            werden hier scharf geschaltet. 

1.1.2   Unscharf/Deaktivieren: Die Anlage wird unscharf gestellt. 

 

1.1.3   Zu Hause Alarm: alle Sensoren, die in der Basis beim Zu Hause Alarm hinterlegt sind,   

             werden scharf geschaltet. 

   

1.1.4   Scharf/Unscharf Timer: Hier können Sie bis zu 4 Timer hinterlegen, wann die Basis 

             scharf und unscharf schalten soll. Auch die Wochentage und der Alarm Typ (Unterwegs/   

             Zu Hause Alarm Modus) sind einstellbar. 

 

1.1.5    Sirene AN: alle Sirenen (Basis und falls vorhanden, die Außensirene) werden aktiviert. 

 

1.1.6    Sirene AUS: alle Sirenen (Basis und falls vorhanden, die Außensirene) werden deaktiviert. 

 

1.1.7    Zeiteinstellungen: Die Uhrzeit der Basis und die aktuelle Uhrzeit Ihres Smartphones wird 

              hier angezeigt. Die Smartphone Uhrzeit kann geändert werden. 

 

1.1.8    Berechtigungen/Teilen: Es können Berechtigungen an weitere Benutzer (z. B.    

              Familienmitglieder) geteilt werden. Es kann allerdings nur der Benutzer eine Berechtigung 

              weiter geben, welcher sich als erstes mit der Basis verbunden hat.   

              Achtung:  Beim Teilen bitte darauf achten, dass die richtige Telefonnummer bzw.             

              Anmeldename eingegeben wird (je nachdem wie Sie sich in der App registriert haben) und    

              die Übersicht aktualisieren. 
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1.2  Zubehör  

 
Hier finden Sie das gesamte Zubehör, welches an jede Basis eingebunden werden 

kann. 

 

1.2.1 Fernbedienung: Alle verbundenen Fernbedienungen werden hier angezeigt. Sie können 

gelöscht und umbenannt werden (lange auf Bezeichnung klicken). Der Status der 

Fernbedienung wird angezeigt (Batterie/Signal/Benutzer).  

Folgende Alarmfunktionen können aktiviert oder deaktiviert werden:  

Unterwegs Alarm, Zuhause Alarm, SOS Alarm, Unscharf/Deaktivieren 

 

1.2.2 Sensoren: Alle verbundenen Sensoren werden hier angezeigt. Sie können umbenannt und 

gelöscht werden (lange auf Bezeichnung klicken). Der Status des Sensors wird angezeigt 

(Batterie/Signal).  

Folgende Einstellungen sind möglich: 

 

 Zonen-Name: änderbar 

                Zonen-Typ: Bestimmung der Art der Alarmausgabe. Die wichtigsten Alarmtypen sind: 

                Verzögerung  hinterlegte Verzögerungszeit greift, der Alarm wird verzögert ausgelöst 

                Einbruch  Alarm wird bei Einbruch sofort ausgegeben 

                Feuer  Alarm wird im Brandfall sofort ausgegeben, egal ob im scharf oder unscharf  

   Zustand.  Alle Rauchmelder sollten auf den Zonentyp Feuer gesetzt werden. 

 

                Abfrage Intervall: Zeit einstellbar, in welchem Abstand die Basis den Sensor abfragt, ob 

                noch alles „in Ordnung“ ist.  

 

  Zuhause Alarm: Nur die Sensoren, bei denen der Punkt „Zuhause Alarm“ aktiviert wurde, 

               sind beim „Zuhause Alarm“ Modus aktiv. 

 

                Tür AUF/Tür ZU: Benachrichtigung auf der Basis und in der App (bei Zonen 

                Zonenabfrage), ob eine Tür oder Fenster geöffnet ist. 

 

      

1.2.3      Außensirene: Alle verbundenen Sensoren werden hier angezeigt. Sie können umbenannt        

               und gelöscht werden (lange auf Bezeichnung klicken). Der Status des Sensors wird angezeigt    

                (Batterie/Signal).  

 

  Folgende Einstellungen sind möglich: 

   

  Abfrage Intervall: Zeit einstellbar, in welchem Abstand die Basis die Sirene abfragt,  

  ob noch alles „in Ordnung“ ist.  
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   Standby: An- oder Ausschalten. Wenn aktiviert, leuchtet ein kleines LED-Licht an der 

    Welches anzeigt, ob die Sirene scharf oder unscharf geschaltet ist.            

                 Scharf/Unscharf Signalton: An- oder Ausschalten. Bei Aktivierung erhält man einen 

    kurzen Piep-Ton als Rückmeldung über die Sirene, wenn scharf oder unscharf geschaltet 

   wird.  

 

   Licht Farben: Die Farbe bei Alarmausgabe ist änderbar. 

    In Deutschland ist die Farbe Rot fest vorgeschrieben. 

 

                  Alarmzeit: Zeit einstellbar, wie lange die Sirene läuten soll, max. 3 

    Min. (gesetzl. geregelt). 

 

 

 

 

1.2.4        Funk Steckdose: Alle verbundenen Steckdosen werden hier angezeigt. Sie können   

                   umbenannt und gelöscht werden (lange auf Bezeichnung klicken). Der Status der    

                    Steckdose wird angezeigt. 

 

       Wechseln: Steckdose an- oder ausschalten 
 

      Timer Einstellung: hier können mehrere Timer eingestellt werden. 

       Wiederholen  einmalig, Jeden Tag, Werktag, Wochenende und Benutzerdef. Wählbar 

       Wochenliste   Wochentage wählbar 

       AN Zeit  Zeit einstellbar, wann die Funksteckdose eingeschaltet wird 

       AUS Zeit  Zeit einstellbar, wann die Funksteckdose ausgeschaltet wird 

 

       Countdown: hier kann ein einmaliger „Countdown“ festgelegt werden. 

 

                    

 

 

1.2.5         Bewegungsmelder: Alle verbundenen Bewegungsmelder werden hier    

                    angezeigt. Sie können umbenannt und gelöscht werden (lange auf Bezeichnung klicken).    

                    Der Status des Sensors wird angezeigt (Batterie/Signal).  

      

     Folgende Einstellungen sind möglich: 

 

Abfrage Intervall: Zeit einstellbar, in welchem Abstand die Basis den Bewegungsmelder 

nach Statuszustand abfragt (z. B. Signalstärke). 

 

      Zonenname: änderbar            
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             Zonen-Typ: Bestimmung der Art der Alarmausgabe. Die wichtigsten Alarmtypen sind: 

                    Verzögerung  hinterlegte Verzögerungszeit greift, der Alarm wird verzögert ausgelöst 

                    Einbruch  Alarm wird bei Einbruch sofort ausgegeben 

                    Feuer  Alarm wird im Brandfall sofort ausgegeben, egal ob im scharf oder unscharf  

      Zustand.  Alle Rauchmelder sollten auf den Zonentyp Feuer gesetzt werden. 

 

                     Zuhause Alarm: Nur die Sensoren, bei denen der Punkt „Zuhause Alarm“ aktiviert    

                    wurde, sind beim „Zuhause Alarm“ Modus aktiv.  

 

      ECO / PIR-Arbeitsmodus:  Stromsparmodus Ein- bzw. Ausschalten. Bewegungsmelder                     

      bleibt nach dem Sensen des Signals länger im Standby Modus und sendet in dieser Zeit     

       nicht. 

 

 

    PIR-Empfindlichkeit / Sensitivität: Einstellung der Empfindlichkeit. Hier können die den   

    Bewegungsmelder mehr oder weniger sensibel einstellen (erfasst im sensiblen Zustand  

    auch Kleintiere).  

 

 

 

 

 1.2.6          Funk Glasbruchmelder: Alle verbundenen Fernbedienungen werden hier angezeigt. 

                      Sie können gelöscht und umbenannt werden (lange auf Bezeichnung klicken). Der Status   

                      der Fernbedienung wird angezeigt (Batterie/Signal/Benutzer).  

        Folgende Alarmfunktionen können aktiviert oder deaktiviert werden:  

        Unterwegs Alarm, Zuhause Alarm, SOS Alarm, Unscharf 

 

 

 

 

1.3      Zonen  
 

1.3.1          Zonenabfrage: Zeigt den Status der jeweiligen Zone an. 
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1.4       Protokoll 
 

1.4.1         Protokoll: alle Aktionen des Alarmsystems werden hier aufgeführt und gespeichert 

                       (Datum/Uhrzeit/Aktion/Benutzer).    

 

 

1.5         System 
 

1.5.1            Geräteeigenschaften: hier sind allgemeine Geräteinformationen aufgeführt (Name, 

            Gerätenummer, Hard-/Software-Version). Die Sprache kann auf Deutsch oder Englisch  

            eingestellt werden. Im Prozessprotokoll finden Sie alle Scharf und Unscharf      

            Schaltungen. Sie können jederzeit auf Firmware-Updates prüfen. Wir empfehlen 

            regelmäßig auf Updates zu prüfen und die neues Version zu installieren. 

 

1.5.2             Alarmeinstellungen:  

 

             Folgende Einstellungen sind möglich: 

 

Aktivieren / Deaktivieren melden:  wenn aktiviert, erhalten Sie eine Push-

Nachricht bei jedem aktivieren und deaktivieren der Alarmanlage. 
 

 Systemfehler melden: wenn aktiviert, erhalten Sie eine Push-Nachricht z. b. beim 

             Alarmfall, Batterie schwach, Sabotage etc. 
 

Zubehörfehler Meldung: wenn aktiviert, erhalten Sie eine Push-Nachricht, wenn 

Störungen bei Sensoren,  Außensirene, Steckdose etc. erkannt werden 

Zubehör Offline Meldung: wenn aktiviert, erhalten Sie eine Push-Nachricht,  wenn 

ein Sensor keine Funkverbindung hat, d. h. offline gegangen ist. 
 

Scharfstell Verzögerung: Zeit einstellbar, wann das Alarmsystem „verzögert“ 

scharf geschaltet wird.  

Wichtig: In der Zone muss der Zonentyp „Verzögerung“ aktiviert sein. 
 

Alarm Verzögerung: Zeit einstellbar, ab wann das Alarmsystem nach Auslösen 

eines Sensors Alarm ausgibt. 
 

              Info Report: (Report, wann der Benutzer benachrichtigt werden soll) 

 Scharf/Unscharf: Der Report über die Scharf- und Unscharf-Schaltung wird per 

 SMS auf das Smartphone und/oder an die hinterlegte Kontakt-ID (externer        

 Aufschaltdienst/Wachdienst) gesendet. Bei jeder Scharf-/Unscharfschaltung. 

  System Info: Bei allen Systemfehlern wird eine Nachricht gesendet. 

  Zubehör Status: Benachrichtigung, wenn sich der Zustand des Sensors verändert.  

  (z.B. Sabotage, Batterie schwach etc.) 
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  Zubehör Off Status: Benachrichtigung, wenn ein Sensor Offline ist. 

 CID Account (Ademco Contact ID): 4-stelliger Code, der bei Aufschaltung durch      

 einen Wachdienst abgefragt wird. Dieser ist frei wählbar.  
 

  Test Timer: hier können die grundlegenden Funktionen der Basis automatisch  

  abgerufen werden (Stromversorgung, Scharf/Unscharf Zustand etc.) z. B. bei  

  Aufschaltung auf einen Wachdienst. 
 

  Telefon Wählversuche: wie oft soll die hinterlegte Nummer(n) bei Alarm  

    angerufen werden. 

 

   Alarm Telefonnummer: hier können alle Telefonnummern hinterlegt werden, die   

   im Alarmfall benachrichtigt werden sollen, per Telefon und/oder SMS oder Kontakt- 

   ID (externer Aufschaltdienst/Wachdienst) 
 

   Schneller Anruf/ Kurzwahl: Kurzwahl für eine bestimmte Telefonnummer, die   

                über die Telefontasten 1/2/3/4 etc. angerufen wird. 
 

            

             

 

1.5.3             Sicherheitseinstellungen:  

 

              Programm Passwort  Passwort, um ins Menü der Basis zu kommen 

                             Benutzerkennwort  4-stelliger Code, um Basis unscharf zu schalten 

                             Zwangspasswort  4-stelliger Code, der bei „erzwungenem Öffnen“ 

                       (z. B. bei Bedrohung) die Basis unscharf schaltet, aber im 

          Hintergrund einen stillen Alarm an die anderen Benutzer sendet 

 

 

1.5.4              Lautsprechereinstellungen 

 

Scharf/Unscharf Signalton:  Die Basis Sirenen Lautstärke kann laut, leise oder 

stumm geschaltet werden. 

Sirene On/Off: An- oder Ausschalten 

Sirenen Lautstärke: stumm, leise oder laut auswählbar 

Ausgabezeit: Zeit einstellbar, wie lange die Sirene läuten darf, max. 3 Min. (gesetzl. 

geregelt) 

Tastentöne: stummschalten, Tastentöne oder Sprachansage einstellbar. Bei 

Sprachansage ertönt bei den wichtigsten Funktionen eine sprachliche Rückmeldung 

(auf Englisch), wie z. B. Scharf/Unscharf schalten 

TON Lautstärke: Stufen wählbar 
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1.5.5  Lichteinstellung: 

 

Das Licht des RFID Feldes auf der Basis kann individuell einstellt werden. 

 

              Wechseln: Licht an oder aus 

Farbe: verschiedene Farben wählbar 

Helligkeit: Stufen wählbar 

Hintergrund: Hintergrund Beleuchtung des LCD Displays -> Zeit einstellbar, wie  

lange das Display leuchten soll 

 

 

1.5.6  RFID Karten Einstellungen 

 

  RFID Information Telefon Nr.: Es kann eine Rufnummer hinterlegt werden, die bei  

Nutzung eines RFID Chips eine SMS erhält. 

 

  RFID Berechtigung:  

  Unscharf  der Chip darf nur unscharf schalten 

  Scharf   der Chip darf nur scharf schalten 

  Scharf/Unscharf  der Chip darf scharf und unscharf schalten 

Anmeldung RFID: hier können alle RFID Chips verbunden, umbenannt und gelöscht 

werden. 

 

 

1.5.7  System wechseln: 

 

Erzwinge Einschalten: An- oder Ausschalten. Wenn aktiviert, erscheint eine 

Benachrichtigung auf der Basis und in der Zonenübersicht, ob eine Tür / Fenster 

geöffnet ist.  

Funkstörung: An- oder Ausschalten. Bei „Anzeige“ erhalten Sie eine Push-

Benachrichtigung, bei „Alarm“ geht sofort der Alarm los, sobald die Basis eine 

Funkstörung erkennt. 
 

Duales Netzwerk Backup: wenn WLAN inaktiv, dann erfolgt die Benachrichtigung per 

SMS oder Anruf 
 

GSM-Modul: GSM-Modul aktivieren oder deaktivieren, d. h. wenn aktiv, wird die SIM 

Karte erkannt. 
 

Anrufzeichen: Beleuchtung der Anruftaste 
 

Werkseinstellung wiederherstellen: Hier können alle Einstellungen zurückgesetzt 

werden. Dies geschieht in der APP und in  

              der Basis. 
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2.               Gerät Hinzufügen 
 

2.1                    GSM Gerät (SMS): Hier sind alle Geräte aufgeführt, die über ein GSM-Modul 

                            verfügen. Die SP110 funktioniert nur über GSM (SIM Karte), alle anderen Geräte  

                            können variabel über WIFI und GSM bedient und verbunden werden. 

 

2.2   WLAN- Netzwerk Gerät: Hier sind alle Geräte aufgeführt, die mit WLAN/ WIFI  

            (Internet) arbeiten und verbunden werden können. 

 

2.3                     Mobiles Netzwerkgerät: Offener Anschluss für weitere Netzwerkfähige  

Geräte. 

 

2.4                     LAN-Netzwerkgerät: Hier können bereits verbundene netzwerkfähige Geräte  

                             gesucht werden 

 

 

 

3.              Mein Gerät / Benutzer 
 

3.1             Account / Konto-Informationen: Hier sind Ihre Anmeldedaten für die App  

              hinterlegt. Sie können auch Ihr Passwort jederzeit ändern.   

 

3.2                   Systemeinstellungen: Unter diesem Punkt können Sie Ihre Smartphone  

              Benachrichtigungseinstellungen der APP hinterlegen. 

 

3.3                   APN Einstellungen:  noch ohne Funktion (eine mögliche Schnittstelle für smarte 

                           Systeme). 

 

3.4                    Sprache wählen: Englisch, Deutsch auswählbar 

 

3.5                    Berechtigung entziehen: Unter diesem Punkt kann ein anderer Nutzer, dem eine  

               Berechtigung erteilt wurde, der Zugang zur Basis entzogen werden. 
 

3.6                    FAQ: Die häufig gestellten Fragen finden Sie unter „FAQ“ auf www.safe2home.de 

 

3.7                    Rückmeldungen: Hier können Sie uns Feedback über Anregungen, Verbesserungen 

                             etc. mitteilen. 
 

3.8                    Über: Allgemeine APP Infos 

 

3.8                    Beenden Sie die App/Anwendung verlassen: Hier können Sie sich aus der App  

ausloggen. 


